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Samenwerken aan samenwerking –  
in gesprek met de oudercommissie

Met deze gespreksvragen voor de oudercommissie kun je inzicht krijgen in wat ouders belangrijk 
vinden in de samenwerking met pedagogisch professionals en wat je met je team kan ondernemen 
om de samenwerking met ouders te verbeteren. 

VOOR WIE
Managers en pedagogisch coaches

DOEL
Het doel van de tool is om inzicht te krijgen in wat ouders belangrijk vinden in de samenwerking met pedagogisch 
professionals. Er kunnen concrete actiepunten uitkomen waar je met je team mee aan de slag kan. 

WAT
De tool bestaat uit gesprekskaartjes met vragen over het onderwerp samenwerken met ouders die als gespreks-
starter gebruikt kunnen worden tijdens een vergadering met de oudercommissie. 

WERKWIJZE
Deze tool kan worden ingezet tijdens een vergadering met de oudercommissie. Je kunt vooraf zelf een aantal 
gesprekskaartjes uitkiezen, maar ook alle kaartjes op tafel leggen en met de leden van de oudercommissie  
afstemmen welke kaartjes uitnodigen tot een verdiepend gesprek. 

•  Introduceer het onderwerp en het doel van het gesprek: inzicht krijgen in wat ouders belangrijk vinden in  
de samen werking met pedagogisch professionals en wat je als manager met je team kan ondernemen om  
de samenwerking te verbeteren. 

• Leg de gesprekskaartjes op tafel en bespreek hoe je met elkaar bepaalt met welk kaartje je gaat beginnen.
•  Zorg dat bij de bespreking van elke vraag een vertaling naar de praktijk gemaakt wordt: welk inzicht is  

belangrijk voor het team/wat kunnen we de pedagogisch professionals hierover teruggeven? 
• Rond af door de OC te bedanken voor hun input en geef aan wat je met hun input gaat doen. 

GOED OM TE WETEN
Het is verstandig om de oudercommissie te betrekken bij de wijze waarop uitvoering wordt gegeven aan de  
communicatie met ouders. Je kunt denken aan:
• hoe en op welke momenten ouders worden geïnformeerd
• hoe er met ouders wordt samengewerkt bij de opvoeding
• hoe de communicatie bij zorg- of ontwikkelvragen plaatsvindt
• de toegankelijkheid en begrijpelijkheid van de communicatie



1.   Wat helpt volgens ouders om een vertrouwensband op te bouwen  
met de pedagogisch professionals?

2.   Wat vinden ouders belangrijk in de dagelijkse overdracht  
(breng- en haalmomenten)?

3.   Over welke bijzonderheden in de thuissituatie zouden ouders  
de pedagogisch professionals moeten informeren in  

het belang van de samenwerking? 

4.   Wat zorgt ervoor dat ouders zich gelijkwaardige partner voelen?

5.   Wat verwachten ouders in de communicatie  
over de ontwikkeling van hun kind? 

6.   Wat verwachten ouders als er zorgen zijn over hun kind?

→ Gesprekskaartjes
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7.   Op welke momenten voelen ouders zich het meest  
betrokken bij de opvang van hun kind? 

8.   Hoe kunnen pedagogisch professionals signalen of zorgen  
het beste bespreekbaar maken met ouders? 

9.   Welke rol zien ouders voor zichzelf in de samenwerking  
met de pedagogisch professionals? 

10.   Hoe willen ouders betrokken worden bij activiteiten  
die op de opvang plaatsvinden? 

11.   Hoe willen ouders betrokken worden bij het beleid van de organisatie? 

12.   Wat verwachten ouders in de communicatie met het  
basisonderwijs met betrekking tot hun kind  

(warme overdracht, overdracht van school naar BSO)? 
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